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Řízení vztahů se zákazníky
CAS genesisWorld verze 9 
Kategorie: Podnikový software

CAS Software

www.cas.de

Přihlašovatel: 
KOMIX

www.komix.cz

certifikovaný partner CAS Software

Použití produktu: Produkt slouží k modelování budoucí výkonnosti IT systémů, plánování jejich změn a rozvoje na základě dat z monitoringu testo-
vacího či produkčního prostředí. Umožňuje odhalit problémová místa systému a najít způsob jejich odstranění při minimalizaci zákroků v reálném 
prostředí. Jednotlivé modely jsou vyhodnocovány z hlediska dostatečnosti výkonu a splnění finančních omezení. Typické je nasazení pro extrapo-
laci výstupů zátěžových testů provedených ve zmenšeném testovacím prostředí na produkční prostředí, kde zátěžové testy nelze provádět.

Popis produktu: IPS Performance Optimizer vytváří variantní modely cílového prostředí a na základě dat výstupu z monitoringu z reálného pro-
středí dopočítává, jaká bude výkonnost aplikace, pokud by se změnila hardwarová konfigurace, infrastruktura, počet uživatelů apod. Modely jsou 
vytvářeny podle knihovny charakteristik více než 2 500 zařízení. What-if  analýza dopadů uvažovaných změn do infrastruktury je vykonávána bez 
nutnosti provádět změny přímo na reálné infrastruktuře, čímž se snižují rizika, čas nezbytný k nalezení optimálního řešení i finanční náročnost. Díky 
vysoké přesnosti modelů se odchylky reálných dat od modelů pohybují do 10  %.

Použití produktu: CAS genesisWorld představuje nástroj pro správu adres, projektů, dokumentů, úkolů a dalších aktivit 
nejen marketingového a obchodního oddělení. Hlavním úkolem je zvýšit efektivitu prodejních a marketingových aktivit, 
přičemž CAS genesisWorld pomáhá k dosažení cíle za použití celé řady uživatelsky přívětivých funkcí a s pomocí propo-
jování informací přináší 360stupňový pohled na zákazníka. CAS genesisWorld umožňuje práci v kanceláři, on-line v teré-
nu, ale i off-line s pomocí tzv. replikací. 

Popis produktu: CAS genesisWorld je Computer Aided Sales řešení vhodné také pro menší a střední podniky s 20 a více 
uživateli. Aplikace používá osvědčených technologií a procesů identifikovaných u mnoha referenčních zákazníků. CAS 
genesisWorld podporuje obchodní i marketingové aktivity společnosti. Integrovaný Document Management System 
umožňuje archivaci veškeré přijaté i odeslané korespondence. Vyznačuje se krátkou adopční křivkou a vysokou mírou 
snadné správy, konfigurace a customizace.

Systém pro řízení 
a plánování kapacit
IPS Performance Optimizer 
Kategorie: Podnikový software

HyPerformix

www.hyperformix.com

Přihlašovatel: 
KOMIX

www.komix.cz

partner, výhradní zastoupení pro ČR a Slovensko

Zajímavé vlastnosti produktu:

■  automatická i dávková kontrola duplicitních adres
■  správa obchodního cyklu
■  vysoká podpora mobility – přístup přes internet a off-line stanice
■  synchronizace s mobilními zařízeními
■  možnost ověření kvality a duplicity adresy v adresních databankách
■  spolupráce s ERP produkty přes XML rozhraní
■  partnerská řešení – spolupráce s produkty třetích stran
■  spolupráce s intranetovým řešením CAS teamWorks
■  možno provozovat formou ASP

Cena (bez DPH): 450 eur za základní uživatelskou licenci

Zajímavé vlastnosti produktu:

■  modelování konsolidace serverů
■  modelování dopadů migrace na jinou hardwarovou platformu
■  modelování navýšení počtu uživatelů
■  plánování investic do hardwaru i v horizontu let

Cena (bez DPH): dle rozsahu implementace, 
300 000–6 000 000 Kč za 1 licenci podle typu
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